N° CHAMADO PRODESP

} PrOdesp RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO - RAT INC000009641687 0 Gl‘.F

N° CHAMADO CONTRATADA
Sua conexdo com o futuro. G4F7516
CLIENTE TELEFONE/RAMAL
PJ - PIRACICABA
ENDERECO BAIRRO CIDADE
R. ALM. BARROSO, 491 PIRACICABA
ANDAR/SALA SOLICITANTE
CAMILA CAVALCANTI SANTOS
MOTIVO DO CHAMADO / VISITA
INTEGRACAO PORTAL MP Técnico de campo agendado Solicitagéo: colocar o pc no dominio
DADOS DO EQUIPAMENTO
FORNECEDOR TIPO MODELO SERIE BP
PE0203DK 194776
VIOLADO ?
(o] . — o .
N° LACRE ATUAL: Sim N&o N° NOVO LACRE:
DEFEITO CONSTATADO:
nenhum
SOLUGAO / OBSERVACAO:

NO Local: Realizei a configuragdo de rede e o ingresso do microcomputador no dominio corporativo com sucesso. Validei o login
com

as credenciais da usudria, garantindo a conectividade de rede e o acesso ao portal do MP. O equipamento encontra-se totalmente
operacional. O solicitante autoriza encerramento do chamadov

ATENDIMENTO

DATAINICIAL:l 02/10/2026 I HORA INICIAL: | 16:00 DATAFINAL:l 02/10/2026 IHORAFINAL: 17:00

ATENCAO CLIENTE: Conferir as datas e horéarios descritos acima antes do aceite.

CLIENTE / USUARIO TECNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO)
NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL
CAMILA CAVALCANTI SANTOS WILIAN FONSECA Edinaldo Vital
RG: RG: RG: 1986306-SSP/DF
168774198 43269447-X

, W :
02 / 10 / 2026 (/\ /\f 02 / 10 /2026 ‘ 02 / 10 /2026 gakm'ua QA&Q

A L1 .
Data: \Uéuarlo Data: Técnico Data: Supervisor




