N° CHAMADO PRODESP

} PrOdesp RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO - RAT INC000009332014 0 Gl‘.F

N CHAMADO CONTRATADA
Sua conexdo com o futuro. G4F4993
CLIENTE TELEFONE/RAMAL
POUPATEMPO ESPIRITO SANTO DO PINHAL
ENDERECO BAIRRO CIDADE
AV. QUERINO DOS SANTOS, 152
ANDAR/SALA SOLICITANTE
IZABELA DE CASSIA TACAO
MOTIVO DO CHAMADO / VISITA

Magquina da coleta travando. Passar nova imagem e configurar - PEO6X9E

DADOS DO EQUIPAMENTO

FORNECEDOR TIPO MODELO SERIE BP
PEO6X9EK 195368
VIOLADO ?
N° LACRE ATUAL: Sim NEO N° NOVO LACRE:

DEFEITO CONSTATADO:

Micro operacional

SOLUGAO / OBSERVACAO:

Sra Rosana coordenadora informa que erro foi solucionado ap6s troca dos cabos , como sé a uma coleta no posto e a mesma tem
uma espera acima da média decidiu ndo parar a mesma, informei ao n2 Prodesp Vinicios que autorizou fechar | chamado

ATENDIMENTO

DATAINICIAL:l 20/05/2026 I HORA INICIAL: | 15:47 DATAFINAL:l 20/05/2026 IHORAFINAL: 16:37

ATENCAO CLIENTE: Conferir as datas e horéarios descritos acima antes do aceite.

CLIENTE / USUARIO TECNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO)
NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL
Rosana WILIAN FONSECA Edinaldo Vital
RG: RG: RG: 1986306-SSP/DF
7197299-6 43269447-X

20 / 05 / 2026 m 20 / 05 /2026 \IJK 20 / 05 /2026 gof«w»@e QA&Q

Data: U|§Ja'1\rio Data: Técnico Data:

Supervisor




