ANDAR/SALA

R. DR. EUCLIDES ZANINI CALDAS, 713

N° CHAMADO PRODESP
} PrOdesp RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO — RA.T INC000009619919 G4F
N° CHAMADO CONTRATADA
Sua conexédo com o futuro. G4F7342
CLIENTE TELEFONE/RAMAL
PJ - PITANGUEIRAS
ENDERECO BAIRRO CIDADE

PITANGUEIRAS

MOTIVO DO CHAMADO / VISITA

SOLICITANTE

RICARDO LUIZ GUARDIANO DA SILVA

Luiz
Silva Caldeira

Solicitagdo: Solicito por gentileza a formatacdo do computador abaixo, o qual apresenta corrompimento em flnteressado: Ricardo

DADOS DO EQUIPAMENTO

FORNECEDOR TIPO MODELO SERIE BP
PEO0270XK MP203804
VIOLADO ?
N° LACRE ATUAL: Sim NEO N° NOVO LACRE:
DEFEITO CONSTATADO:

Falha na instalacdo do driver da impressora.

SOLUGAO / OBSERVACAO:

Efetuada a instalacéo do driver da impressora. Samsung M4020. Testes OK

ATENDIMENTO

DATAINICIAL:l 21/09/2026 I HORA INICIAL: | 15:06 DATAFINAL:l 21/09/2026 IHORAFINAL: 17:07

NOME LEGIVEL

ATENCAO CLIENTE: Conferir as datas e horéarios descritos acima antes do aceite.
CLIENTE / USUARIO

TECNICO (CONTRATADO)

Ricardo Caldeira

NOME LEGIVEL

NOME LEGIVEL

SUPERVISOR (CONTRATADO)

RODRIGO PARENTE Edinaldo Vital
RG: RG: RG: 1986306-SSP/DF
46457034802 27070746

21 / 09 / 2026

i

21 / 09 /2026

Lo

Data:

Usuario

Data:

Técnico

Data:

21 109 2006 EHinalds 1/1@2

Supervisor




