N° CHAMADO PRODESP

} P r Odesp RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO - RAT INC000009606050 0 G 4F

N CHAMADO CONTRATADA
Sua conexdo com o futuro. G4F7211
CLIENTE TELEFONE/RAMAL
POUPATEMPO MONTE MOR
ENDERECO BAIRRO CIDADE
AV. JANIO QUADROS, 1597 - JD STO ANTONIO MONTE MOR - CEP
ANDAR/SALA SOLICITANTE

JULIA EZEQUIEL SA DOS SANTOS

MOTIVO DO CHAMADO / VISITA

DADOS DO EQUIPAMENTO

FORNECEDOR TIPO MODELO SERIE BP
VIOLADO ?
N° LACRE ATUAL: Sim N3O N° NOVO LACRE:

DEFEITO CONSTATADO:

Atualizacdo de sistemas operacionais

SOLUGAO / OBSERVACAO:

Realizado baixa de imagem padrao prodesp nos micros sitados no worklog, em conjunta com n2 Ricardo testes validados pela sra
Julia e todos ok,

ATENDIMENTO

DATAINICIAL:l 17/09/2026 I HORA INICIAL: | 17:20 DATAFINAL:l 17/09/2026 IHORAFINAL: 18:55

ATENCAO CLIENTE: Conferir as datas e horéarios descritos acima antes do aceite.

CLIENTE / USUARIO TECNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO)
NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL
JULIA EZEQUIEL SA DOS SANTOS | WILIAN FONSECA Edinaldo Vital
RG: RG: RG: 1986306-SSP/DF
5478522278 43269447-X
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