N° CHAMADO PRODESP

} PrOdesp RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO - RAT INC00009323291 0 Gl‘.F

N° CHAMADO CONTRATADA
Sua conexdo com o futuro. G4F4938
CLIENTE TELEFONE/RAMAL
URT - NOVA ODESSA (CAMPINAS I)
ENDERECO BAIRRO CIDADE
R. DUQUE DE CAXIAS, 600 NOVA ODESSA
ANDAR/SALA SOLICITANTE
MARCOS RICARDO SILVA TENREIRO CALIMAN
MOTIVO DO CHAMADO / VISITA
Reconfigurar o micro no dominio (AD). Realizar teste junto ao usuéario apos execucao do procedimento.
DADOS DO EQUIPAMENTO
FORNECEDOR TIPO MODELO SERIE BP
PEQ7YS2E DETRAN113477
VIOLADO ?
(o] . — o .
N° LACRE ATUAL: Sim N&o N° NOVO LACRE:

DEFEITO CONSTATADO:

baixa de imagem

SOLUGAO / OBSERVACAO:

no local realizado a baixa de imagem para deixar micro no padrao detransp logo apos testes de operagdes e todos ok

ATENDIMENTO

DATAINICIAL:l 11/05/2026 I HORA INICIAL: | 11:00 DATAFINAL:l 11/05/2026 IHORAFINAL: 12:00

ATENCAO CLIENTE: Conferir as datas e horéarios descritos acima antes do aceite.

CLIENTE / USUARIO TECNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO)
NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL
wagner WILIAN FONSECA Edinaldo Vital
RG: RG: RG: 1986306-SSP/DF
6522036-5 43269447-X

11 / 05/ 2026 A 11 / 05 /2026 V\? 11 / 05 /2026 gof«w»@e QA&Q

|
Data: Usuario Data: Técnico Data: Supervisor




