
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO TÉCNICO – R.A.T 

Nº CHAMADO PRODESP 

 

 Nº CHAMADO CONTRATADA 

CLIENTE TELEFONE/RAMAL 

ENDEREÇO BAIRRO CIDADE 

ANDAR/SALA SOLICITANTE 

MOTIVO DO CHAMADO / VISITA 

DADOS DO EQUIPAMENTO 

FORNECEDOR TIPO MODELO SÉRIE BP 

     

     VIOLADO ?        

Nº LACRE ATUAL:    
 Sim ✔ Não 

Nº NOVO LACRE:    

DEFEITO CONSTATADO: 

SOLUÇÃO / OBSERVAÇÃO: 

ATENDIMENTO 

DATA INICIAL: 
 

HORA INICIAL: DATA FINAL: HORA FINAL: 
 

ATENÇÃO CLIENTE: Conferir as datas e horários descritos acima antes do aceite. 

CLIENTE / USUÁRIO TÉCNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO) 

NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL 

 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Usuário 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Técnico 

RG:  
 
 
 
 
 

 

 / /  

Data: 

 

 
 

 

 

 

   

Supervisor 

 

Edinaldo Vital
1986306-SSP/DF

INC000009211731

G4F4413

PJ - LIMEIRA - CRIMINAL

R. SANTA CRUZ, 754 LIMEIRA

DANIEL HENRIQUE BUCHNER COGO

Solicito por gentileza, realizar configuração da impressora via rede. Patrimonio: 215089 ? AGENDADO 14/04

MP215089

Configurar impressora

Foi realizada a configuração da impressora Sn ZDDPBQAJ20016WN sobre IP 10.73.168.244 e configurado no micro do promotor.
Para instalação nos demais micros do prédio orientei a solicitar chamado

14/04/2026 10:12 14/04/2026 12:10

Daniel

068233546-3

WILIAN FONSECA

43269447-X

14 04 2026 14 04 2026 14 04 2026


