N° CHAMADO PRODESP
} PrOdesp RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO —RA.T INC000009665521 4F
N CHAMADO CONTRATADA
Sua conexdo com o futuro.

G4F7687
CLIENTE TELEFONE/RAMAL
PJ - PIRACICABA
ENDEREGO BAIRRO CIDADE
R. ALM. BARROSO, 491 PIRACICABA
ANDAR/SALA SOLICITANTE

CAMILA CAVALCANTI SANTOS
MOTIVO DO CHAMADO / VISITA

A solicitante Camila Cavalcanti Santos solicita a insercdo do microcomputador (BP: MP194776, Série: PE0203DK) no dominio da
rede.

DADOS DO EQUIPAMENTO
FORNECEDOR TIPO MODELO SERIE BP
PEO0203DK MP194776
VIOLADO ?
N° LACRE ATUAL: Sim NEO N° NOVO LACRE:
DEFEITO CONSTATADO:

Equipamento fora do dominio da rede corporativa

SOLUGAO / OBSERVACAO:

Realizado o ingresso do equipamento no dominio da rede corporativa, com ajuste de parametros de DNS, sincronizagédo junto ao
controlador de dominio (Active Directory) e validag&o de login e politicas de grupo (GPO) com sucesso.

ATENDIMENTO

DATAINICIAL:l 14/10/2026 I HORA INICIAL: | 12:00 DATAFINAL:l 14/10/2026 IHORAFINAL: 14:00

ATENCAO CLIENTE: Conferir as datas e horéarios descritos acima antes do aceite.

CLIENTE / USUARIO

TECNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO)
NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL NOME LEGIVEL
CAMILA CAVALCANTI SANTOS WILIAN FONSECA Edinaldo Vital
RG: RG: RG: 1986306-SSP/DF
482910375 43269447-X
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